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Um unseren Kunden noch mehr Flexibilität bei der Planung Ihres Aufenthaltes zu 
ermöglichen, haben wir unsere Stornierungsbedingungen weiter gelockert. 
 
 
Unsere Stammgäste – zu diesen zählen Besucher bereits ab dem zweiten Aufenthalt – 
können ihre Buchungen jederzeit ändern oder stornieren, ohne Stornogebühren oder andere 
Aufwandskosten. 
 
 
Dasselbe gilt bei Neukunden bis 14 Tage vor Anreise. Bei Stornierungen nach dieser Frist 
überlassen wir unseren Neukunden die Wahl: sie können entweder die vollen 
Buchungskosten begleichen und als Guthaben für einen späteren Aufenthalt bei uns 
„parken“, oder eine geringe Stornogebühr in Höhe der Kosten von maximal 2 
Übernachtungen entrichten. 
 
 
So können Sie ohne Sorge auch langfristig buchen und bei Bedarf entsprechende 
Änderungen vornehmen. 
 
 
 
 
Ihr Reiterhof Altmühlsee 
Familie Schwarz 
 


